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INTRODUCCION

Hidramar Group espera que todos los miembros de su organizacion adopten los
principios basicos recogidos en el Cédigo de conducta:
* Trabajar con integridad, responsabilidad y ética prestando soélo servicios
de los que podamos sentirnos orgullosos.
» Cuidar de nuestros clientes, empleados y el mundo en que vivimos.
e Valorar y respetar la diversidad cultural, de genero y social
* Involucrar a todos nuestros grupos de interés para que “Piensa con
seguridad, actia con seguridad, sé seguro” sea una mision a mantener e
interiorizar
e Prevenir y combatir cualquier practica corrupta
¢ Implementar practicas sostenibles y respetuosas con el medio ambiente
e Prohibicion de cualquier tipo de acoso, intimidacion o discriminacion
* Fomentar una comunicacion clara y efectiva
e Cumplir con la normativa y reglamento legal
e Garantizar la confidencialidad y proteccion de la informacion de nuestros
empleados, clientes, proveedores y resto de partes interesadas

Asi mismo Hidramar Group proporciona un canal interno de denuncia para
informar de cualquier vulneracion de cumplimiento legal y/o de su cdédigo de
conducta.

El objeto del presente procedimiento es cumplir con los requerimientos recogidos
en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas
gue informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.

AMBITO DE APLICACION Y DISPOSICIONES GENERALES

El objetivo del Canal de denuncias de las empresas pertenecientes a GRUPO
HIDRAMAR es proporcionar a nuestros grupos de interés un canal de
comunicacién que, ademas de estar en linea con nuestro cddigo de conducta,
garantice un marco adecuado que permita tratar de manera efectiva la infraccion
denunciada, asegurar la proteccion de los informantes, evitando cualquier riesgo
de represalias.

GRUPO HIDRAMAR previa consulta con la representacion legal de sus
trabajadores es responsable del tratamiento de los datos personales de
conformidad con lo dispuesto en la normativa sobre proteccién de datos
personales y garantiza que:
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= Permite a todas las personas referidas en el articulo 3 de la ley Ley
2/2023, de 20 de febrero comunicar informacion sobre las infracciones
previstas en el articulo 2 de dicha ley.

= El canal de denuncias del GRUPO HIDRAMAR esta disefiado,
establecido y gestionado de una forma segura, de modo que se garantiza
la confidencialidad de la identidad del informante y de cualquier tercero
mencionado en la comunicacion, y de las actuaciones que se desarrollen
en la gestion y BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO LEGISLACION
CONSOLIDADA Pégina 18 tramitacion de la misma, asi como la
proteccion de datos, impidiendo el acceso de personal no autorizado.

= Permite la presentacion de comunicaciones a traves del canal digital
habilitado.

= Las comunicaciones presentadas puedan tratarse de manera efectiva por
el Responsable de la gestion del canal de GRUPO HIDRAMAR

= Cuenta con el presente procedimiento que enuncia los principios
generales en materia de Sistemas interno de informacion y defensa del
informante y que esta debidamente publicitado y comunicado en la
intranet y web del GRUPO HIDRAMAR.

= Cuenta con un protocolo de gestion de las informaciones recibidas
recogido en este procedimiento.

= Establece las garantias para la proteccién de los informantes respetando,
en todo caso, lo dispuesto en el articulo 9 de la ley mencionada.

OPERATIVA CANAL INTERNO DE DENUNCIAS

1. MEDIOS DE COMUNICACION DE LA DENUNCIA

Grupo HIDRAMAR ha habilitado un canal digital de denuncias SPEAK UP al que
se puede acceder en web Hidramar .

Las denuncias también se pueden realizar de manera verbal*, por via telefénica
al tel 922 104982y por correo postal a la direccion Tenerife Shipyards, Primera
Alineacion Dique del Este 38180 Santa Cruz de Tenerife

Con independencia del canal interno de denuncias Grupo HIDRAMAR comunica
qgue los denunciantes disponen de canales externos de informacion ante las
autoridades competentes asi como de la existencia de un organismo publico
denominado Autoridad Independiente de Proteccién al Informante, A.A.l segun
Articulo 16*

*Articulo 16. 1. Toda persona fisica podra informar ante la Autoridad
Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l.,, 0 ante las autoridades u
organos autonémicos correspondientes, de la comisibn de cualesquiera
acciones u omisiones incluidas en el ambito de aplicacion de esta ley, ya sea
directamente o previa comunicacién a través del correspondiente canal interno.
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*Las comunicaciones verbales deberdn documentarse de alguna de las maneras
siguientes:

a) mediante una grabacion de la conversacion en un formato seguro, duraderoy
accesible, o

b) a través de una transcripcion completa y exacta de la conversacién realizada
por el personal responsable de tratarla.

2. CONTENIDO MINIMO DE LA DENUNCIA

La denuncia contendra, como minimo, la siguiente informacion:
e Identificacién del denunciante, permitiéndose la realizacién de denuncias de
manera anonima.
¢ Descripcion del evento objeto de denuncia, detallando:
* Vinculacién con el GRUPO HIDRAMAR
= Descripcion de la conducta irregular.
= Centro de trabajo.
» Personas presuntamente implicadas.
» Fechas aproximadas en las que se produjeron los hechos y
si sigue ocurriendo
= Area(s) de negocio afectada(s).
» Datos de contacto
e En caso de ser posible, aportar documentos o evidencias de los hechos.

3. CONDUCTAS Y ACCIONES DENUNCIABLES

Las recogidas en el cddigo de conducta / ético del GRUPO HIDRAMAR

= Conductas que incumplan la normativa de riesgos laborales
comprometiendo la seguridad y salud de los empleados

» Conflictos de interés

= Abuso de poder y acoso — laboral, sexual o de otra indole.

» Tratos discriminatorios, mobbing

» Fraude fiscal, blanqueo de capitales.

» Delitos contra la salud publica

» Delitos medioambientales

» Vulneracién de los derechos humanos

» Brecha de confidencialidad

Las recogidas en el articulo 2 de Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de
lucha contra la corrupcion.
= Acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del Derecho de
la Unién Europea.
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= Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccion penal o
administrativa grave o muy graves que impliquen quebranto econémico
para la Hacienda Publica y para la Seguridad Social.

4. INFORMANTES ¢/, Quién puede hacer uso del canal de denuncias?

El &mbito personal de aplicacion en Grupo HIDRAMAR protege a los
informantes pertenecientes a los siguientes grupos de interés :
v' Empleados
v Accionistas, participes y personas pertenecientes al érgano de
administracion
v" Proveedores
v Clientes
v' Personas juridicas, para las que trabaje o con las que mantenga
cualquier otro tipo de relacién en un contexto laboral o en las que
ostente una participacion significativa.
v Voluntarios, becarios, trabajadores en periodos de formacion, en el
marco de una relacién laboral ya finalizada.
v Aquellos cuya relacion laboral todavia no haya comenzado, en los casos
en que la informacion sobre infracciones haya sido obtenida durante el
proceso de seleccidén o de negociacidn precontractual

5. PROCESO DE TRAMITACION DE LA DENUNCIA

Recibida la denuncia Grupo HIDRAMAR a través de su Responsable de Gestion
de Canal, tras validar en tiempo y forma la denuncia y comprobar la verosimilitud
de los hechos relatados asignara un cédigo a la misma y remitird un acuse de
recibo en un plazo maximo de 7 dias naturales.

La inadmision a tramite puede estar motivada por las siguientes circunstancias:
1.° Cuando los hechos relatados carezcan de toda verosimilitud.

2.° Cuando los hechos relatados no sean constitutivos de infraccion del ordenamiento
juridico incluida en el &mbito de aplicacion de esta ley.

3. Cuando la comunicacion carezca manifiestamente de fundamento o existan, a juicio
de la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.1., indicios racionales
de haberse obtenido mediante la comision de un delito. En este Gltimo caso, ademas de
la inadmision, se remitira al Ministerio Fiscal relacion circunstanciada de los hechos
que se estimen constitutivos de delito.

4.° Cuando la comunicacion no contenga informacion nueva y significativa sobre
infracciones en comparacion con una comunicacion anterior respecto de la cual han
concluido los correspondientes procedimientos, a menos que se den nuevas
circunstancias de hecho o de Derecho que justifiquen un seguimiento distinto. En estos
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casos, la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l., notificara la
resolucion de manera motivada.
*Las denuncias no admitidas a tramite seran archivadas.

Tras la admision a trdmite de la denuncia la persona afectada por esta sera
informada de la misma, asi como de los hechos relatados. Igualmente, se le
comunicara su derecho a presentar alegaciones y del tratamiento de sus datos.
Grupo HIDRAMAR asegura que en todo el proceso la identidad del informante
estara protegida.

Se realizaran las actuaciones necesarias para investigar lo sucedido.

Las conclusiones alcanzadas como resultado de las actuaciones llevadas a cabo
seran presentadas en un informe final, que como minimo debe contener la
identificacion del expediente, denunciante, denunciado, el analisis de los hechos
con la documentacion aportada y la decision adoptada.

Cuando los hechos sean constitutivos de delito el Responsable de Gestion del
Canal de denuncias remitird la informacion al Ministerio Fiscal de manera
inmediata. En el caso de que los hechos afecten a los intereses financieros de la
Union Europea, se remitira a la Fiscalia Europea

El plazo maximo para finalizar las actuaciones y dar respuesta al informante no
podra ser superior a 3 meses desde la fecha de la presentacion de la denuncia.

Grupo HIDRAMAR contara con un registro -no publico- de las informaciones
recibidas y de las investigaciones internas a que hayan dado lugar, garantizando,
en todo caso, los requisitos de confidencialidad.

Los datos personales relativos a las informaciones recibidas y a las
investigaciones internas solo se conservardn durante el periodo que sea
necesario, en ningun caso superior a 10 afios.

6. RESPONSABLE DE LA GESTION DEL CANAL

GRUPO HIDRAMAR ha nombrado Gara Socas como responsable de la gestion
del canal de denuncias.
Las funciones establecidas del Responsable de gestidén del canal seran las que
siguen;

¢ Recepcion de las denuncias recibidas del canal

e Gestion/ archivo de la documentacion y/o evidencias documentales

recibidas
e Investigacion de la irregularidad denunciada
e Gestionar cierre de la denuncia

e
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7. MEDIDAS DE PROTECCION PARTES INTERESADAS
7.1 INFORMANTES

Grupo HIDRAMAR prohibe expresamente las represalias contra las personas
gue presenten una comunicacion conforme a lo previsto en la ley.
A titulo enunciativo, y segun el articulo 36 se consideran represalias:

e Suspension del contrato de trabajo, despido o extincién de la relacion
laboral o estatutaria

e Dafios, incluidos los de cardcter reputacional, o pérdidas econémicas,
coacciones, intimidaciones, acoso u ostracismo

e Evaluacién o referencias negativas respecto al desempefio laboral o
profesional.

e Inclusién en listas negras o difusion de informacion en un determinado
ambito sectorial, que dificulten o impidan el acceso al empleo o la
contratacion de obras o servicios.

¢ Denegacién o anulacién de una licencia o permiso.

e Denegacién de formacion.

e Discriminacion, o trato desfavorable o injusto

El informante/denunciante debe realizar la denuncia de buena fe aportando
datos y documentos relacionados con los hechos que refrenden la verosimilitud
de los hechos entendiendo que las denuncias que se entiendan de mala fe
pueden dar lugar a medidas disciplinarias y/o sancionadoras contra el
denunciante.

* Plazo de 2 afios para la proteccion del informante.

7.2 PERSONAS AFECTADAS

Durante la tramitacién del expediente, Grupo HIDRAMAR garantizara que
las personas afectadas por la comunicacion tengan derecho a la presuncion de
inocencia, al derecho de defensa y al derecho de acceso al expediente en los
términos regulados en esta ley, asi como a la misma proteccién establecida para
los informantes, preservandose su identidad y garantizandose la
confidencialidad de los hechos y datos del procedimiento

PROTECCION DE DATOS

GRUPO HIDRAMAR da pleno cumplimiento a la normativa aplicable en materia
de proteccion de datos; de manera especial la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (“LOPD”) y su normativa
de desarrollo. Igualmente, el Canal de Denuncias ha sido diseflado de
conformidad con el Informe Juridico 0128/2007 de la Agencia Espaifiola de
Proteccion de Datos “Creacion de sistemas de denuncias internas en las
empresas (mecanismos de “Whistleblowing”)”, y con el “Informe 1/2006 sobre la

e
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aplicacion de las normas de proteccion de Datos de la Union Europea a los
mecanismos internos de “Whistleblowing” en el ambito de la contabilidad y los
controles internos de auditoria, la lucha contra la estafa y los delitos bancarios y
financiero.”, del Grupo de Trabajo del Articulo 29 de la Comision Europea

MARCO NORMATIVO
= Ley Orgénica 10/1995, de 23 de noviembre Codigo Penal espafiol
= Ley 2/2023 de 20 de febrero Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de
la proteccién de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcion.
= Directiva UE 2019/1937
» Ley Orgéanica 5/2010 y 1/2015 de modificacién del Codigo Penal

COMUNICACION DEL PROCEDIMIENTO

Grupo HIDRAMAR pone a disposicion de empleados, terceros y otros grupos
de interes el presente procedimiento / reglamento en su pagina web e intranet.

MEDIDAS DE MEJORA

Este procedimiento forma parte del SIG del Grupo HIDRAMAR por lo que esta
sujeto a revisiones y actualizaciones segun procedimiento interno P75-3

En cumplimiento con el articulo 31 bis del Cédigo Penal, el cual recoge que el
canal de denuncias se revisara de manera periédica para actualizarlo o subsanar
las posibles deficiencias que puedan detectarse.

ENTRADA EN VIGOR

La entrada en vigor del presente procedimiento sera el 2 de Enero de 2024
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